[bookmark: _GoBack]若病人對本院之住院服務有任何意見反應時，可向本院申訴（申訴專線（04）26202949分機號碼60），申訴信箱sunny.mental@msa.hinet.net 或至櫃檯索取申訴抱怨單，填寫後投入的意見箱（院長信箱）中，我們收到您的建議或抱怨會儘快為您處理。
	陽光精神科醫院申訴抱怨單
親愛的顧客您好：
    您有任何寶貴的意見，請不吝賜教，謝謝您！填妥後請直接投入意見箱。
編號：                                受理日期：     年      月     日
	申訴內容：
□醫    療：                                                              
設施設備：                                                              
□服務態度：                                                              
□衣物遺失：                                                              
□伙食：                                                                  
□其他：                                                                  
※□希望回覆：姓名                聯絡方式：                              
□不需回覆

	建議：
 
 
 






